
組合員 各位 

2026年 11月 13日 

 

ＳＯＭＰＯクレジット社パーソナルローン申込サイト緊急メンテナンスのお知らせ 

 

本日よりＳＯＭＰＯクレジット社（損害保険ジャパン）のパーソナルローン申込サイト

におきましてセキュリティ強化に伴う緊急メンテナンスが実施されます。 

 

１．メンテナンス期間 

・2026年 11月 13日（金）17:00 ～ 

  ※復旧次第、改めてご案内いたします。 

２．停止するサービス 

  ・ローンお申込み手続き（仮審査の申込み、本申込み手続き） 

  ・電子契約書署名手続き 

 

 なお、現時点において外部からのサイバー攻撃や、お客さまの個人情報の漏洩といった

事実は一切ございません。 

 

【本件に関するお問い合わせ】 

ＳＯＭＰＯクレジット株式会社（損害保険ジャパン） 

電話番号：0120-100-059（受付時間：平日 9:00～17:00） 

 

2026/11/13 【重要】ローン申込 WEBシステム 緊急メンテナンスのお知らせ 

https://www.sompo-cre.co.jp/topics/20261113/ 

 

 

公認会計士協同組合 

https://www.sompo-cre.co.jp/topics/20261113/

